行社全面内部控制审计服务

需求及技术要求
一、采购内容

为促进贵州农信持续健康发展，2024年度拟委托第三方机构对辖内黔西、盘县、长顺三家行社开展全面内部控制审计工作。审计方法包括但不限于审阅、查询、核对、分析、询问、现场测试等。

中标方按照招标人指定的机构来具体实施，重点关注“内控体系+具体业务和管理流程”两个层面。第一阶段以内部控制“五要素”为纲，对标COSO内控框架17项原则，对内控管理体系现状进行整体诊断，对标分析并提出优化完善建议；第二阶段从管理实际和风险控制角度出发，关注重点业务和管理流程设计和运行情况，识别评估内控流程设计和运行的有效性，并提出优化改进建议。

中标方根据国家法律法规、规范性文件和银行业监管要求，以及招标人风险状况、管理需要，制定内部控制审计工作方案（针对重要业务须列明查证要点和实例测试），并按照招标人批准的工作方案组织实施，即对3家县级法人机构所有业务活动的内部控制进行全面审计，包括内部环境、风险评估、控制活动、信息与沟通、内部监督整体层面五要素进行整体诊断，同时还要从管理实际和风险控制角度出发，重点关注重要业务流程设计和实际运行情况，如利率定价与执行的合理性、各项计提折旧摊销的准确性、信息收集处理和传递的及时性、反舞弊机制的健全性、财务收支及核算的合规性、主要监管指标的真实性、资产质量及财务报表（报告）的真实性、信息系统的安全性，以及利用信息系统实施内部控制的有效性等等，审查和评价内控体系建设的完整性、内控流程设计和运行的有效性，客观披露存在的问题及缺陷，提出有针对性、可落地的整改建议，帮助机构完善内部控制措施，有效防范风险，保障经营管理稳健运行。同时提炼全省农信存在的共性问题，要求其他行社对照自查自纠，及时查缺补漏，达到检查一家、规范全省的效果。

出具《贵州黔西农村商业银行股份有限公司内部控制专项审计报告》、《贵州盘县联社内部控制专项审计报告》、《贵州长顺联社内部控制专项审计报告》、《贵州农信内部控制共性问题清单》、《问题成因分析报告》以及《管理建议书》。
二、技术或服务需求
（一）技术标准

投标方应遵循国际标准、银行业及监管标准、贵州省农村信用社颁布的标准（包括法律法规、标准、制度、规范、管理办法等）开展本项目工作，本项目所有成果应符合上述标准要求。所用的标准必须是最新版本，如果这些标准的内容有矛盾时，应按照最高标准的条款执行或按双方协商同意的标准或条款执行。相关标准包括但不限于《中华人民共和国商业银行法》、《中华人民共和国会计法》、《商业银行内部控制指引》（银监发〔2014〕40号）、《企业内部控制基本规范》（财会〔2008〕7号）、《银行保险机构公司治理准则》（银保监发〔2021〕14号）、《第2201号内部审计具体准则——内部控制审计》、《企业内部控制审计指引》《企业内部控制评价指引》及《企业内部控制应用指引》等。

（二）人员要求

投标人需组建完备的项目团队负责本项目实施，团队应至少包含一名项目经理，拟指派项目组成员应不少于6人（含项目经理），成员均应熟悉农信社或农商行业务，具备内部控制审计相关专业知识和技能，具有银行内部控制审计实战经验。

服务团队成员应对市县级农信社或农商行整体经营模式、管理模式、盈利模式具有深入的理解，能够基于业界先进实践，提供适合于招标人现状，出具可操作、可落地的审计建议与整改方案。服务团队成员应对银行业经营管理具有深入、专业的理解，能够提供创新的解决方案与专业建议。
投标人采取现场的方式提供审计服务，项目经理与审计人员在项目实施周期现场全程参与本项目服务，拟指派人员原则上不允许调整，特殊情况调整需取得招标人同意。

项目成员应至少具备一项审计专业资质或资格（CPA、CTA、CIA、CFSA、ACCA、CMA、CICS/CICP、中级内控管理师、高级内控管理师、中级会计师、高级会计师、中级审计师、高级审计师、中级经济师、高级经济师）和3年以上审计项目实施经验，应具有银行业经营管理及内部控制等方面审计实战经验。

投标人采取现场的方式提供审计服务，项目经理与审计人员在项目实施周期现场全程参与本项目服务。

（三）项目经理要求

中标方须指派至少一名项目经理。

项目经理须熟练掌握银行业审计和项目管理相关知识，必须具备CPA资质，有5年以上项目实施及管理经验，并参与过银行业金融机构内部控制审计或评价项目的实施（提供佐证材料）。
项目经理必须全程在现场工作，负责项目管理、协调和沟通等工作。

项目经理对中标方已经完成的工作负有最终责任。项目经理必须使本项目在预算范围内按时优质完成。

项目经理应具有代表中标方全权负责本项目的商务和技术的权力。项目经理能代表中标方签收招标方出具的相关项目管理文件。

在项目经理工作不得力的情况下（如权力不够、技术不熟、管理不当等），招标方有权要求中标方更换项目经理。由此造成的项目进度的延误，由中标方承担责任。

投标方必须满足上述项目管理人事要求，其应标所报人数及资质将作为评标依据及中标后的考核依据。

（四）时间要求

从正式进场当天起算，六人审计团队投入单家审计对象时间不得少于40*6个人天。



