贵州凤冈农村商业银行股份有限公司

2022年度社会责任报告

前 言
根据《中国银行业金融机构企业社会责任指引》等相关规定编制本报告。
报告范围
报告覆盖贵州凤冈农村商业银行股份有限公司及其23个支行，在报告中分别使用凤冈农商银行、本行、全辖、全行等称谓。
时间跨度
2022年1月1日至2022年12月31日，部分内容根据需要追溯至以前年度。
报告获取
本行互联网地址：http://www.gznxbank.com/fgxls/index.html
报告置备地点：本行董事会办公室。
本行联系地址：贵州省遵义市凤冈县龙泉镇龙凤大道西侧嘉和茗城国际一号楼。
本行联系电话：（0851）25223462。

一、本行概况
（一）本行简介
凤冈农商银行位于贵州省遵义市凤冈县，全称贵州凤冈农村商业银行股份有限公司（Guizhou Fenggang Rural Commercial Bank Co., Ltd.），是由凤冈县农村信用合作联社改制组建，于2018年9月29日正式成立。是凤冈县从业人员最多、营业网点覆盖最广、存贷款规模最大、综合实力最强和“三农”服务最贴心的地方性商业银行。凤冈农商银行总行设11个机关部室，下辖3个中心，24个固定营业网点，在职在岗员工273人，党委下设11个党支部，党员130人。设有ATM自助柜员机75台，“黔农村村通”助农终端81台，金融服务覆盖全县所辖村（居）。
凤冈农商银行主动适应经济发展新常态，坚持生态优先、绿色发展，坚持稳中求进工作基调，坚持“立足县域、服务‘三农’、服务小微企业、民营企业、服务社区”的市场定位不动摇。做实农村信用工程、黔农村村通、金融夜校、农民工金融服务中心、助农脱贫流动服务站等“五张名片”， 充分发挥“小银行+大平台”的体制优势，以“回归市场定位、回归企业本质、回归实体经济”为工作方向，巩固农村市场、夯实城区市场。努力提升风险管控能力、价值创造能力、市场竞争能力和可持续发展能力。
（二）组织架构
本行根据《中华人民共和国公司法》《中华人民共和国商业银行法》和《商业银行公司治理指引》等法律法规及本行章程要求，设立了以股东大会、董事会、监事会和经营管理层组成的公司治理结构。董事会下设了战略与三农金融服务委员会、风险管理委员会、合规与关联交易控制委员会、提名与薪酬委员会、审计委员会和消费者权益保护委员会6个专门的委员会，并制定了各专门委员会议事规则；监事会下设了提名委员会和监督委员会2个专门的委员会，并制定了会议事规则。
本行根据工作需要，设立了党群部、董事会办公室、办公室、业务发展部、财务会计部、稽核审计部、合规部、风险管理部、科技信息部、安全保卫部、纪检监察室11个职能部门;小微企业金融服务中心、不良资产管理中心、零售业务中心3个中心；以及24个营业机构。
二、履行社会责任情况
（一）助力脱贫攻坚贡献农信力量。
面对多重考验的脱贫攻坚收官战，我们认真贯彻省委、省政府、省联社党委决策部署，落实县委政府工作要求，充分发挥凤冈农商银行在脱贫攻坚工作金融助推作用，助力打赢脱贫攻坚战，贡献了农信力量。累计发放扶贫及脱贫人口小额信贷6311户，金额3.14亿元。2022年末，有余额的脱贫人口小额信贷814户、余额3780.08万元。积极向人民银行申请扶贫再贷款和专项支农再贷款切实落实优惠政策，切实降低了民营、小微企业融资成本，促进企业更好发展。
（二）助力复工复产彰显农信担当
2022年，本行主动抗击疫情，有序推动复工复产。一是切实做好阶段性延期还本付息工作。根据《中国人民银行 银保监会 财政部 发展改革委 工业和信息化部关于进一步对中小微企业贷款实施阶段性延期还本付息的通知》，为更好地支持企业稳定授信，我行按照“应延尽延”的要求，对2020年6月1日以来到期的普惠小微贷款实施了阶段性延期还本付息。截止目前，已实施延期还本付息的普惠小微企业贷款224户，272笔，金额41327.49万元。二是加大普惠小微信用贷款投放力度。2022年以来，我行累计已投放普惠小微信用贷款15545户，18535笔，金额108081.69万元。

（三）助力乡村振兴提供农信支持
2022年，本行始终坚守支农支小市场定位，创新信贷产品支持地方特色产业。以“百行进万企”专项活动为抓手，以金融夜校、三进五访为载体，深入走访辖内“三农”和农业产业客户，主动对接十二大特色产业、500亩以上坝区产业、以及外贸、交通运输、旅游等行业，加强政策宣传，落实普惠小微企业优惠政策。重点支持蚕桑、茶叶、肉牛等产业发展，创新推出了“兴牛贷”“农民专业合作社贷款”及“蚕桑贷”等信贷产品，建立了“金融+公司+农户（合作社）”的合作模式，不断优化办贷流程、减少手续、降低融资成本。截至2022年12月末，各项贷款余额64.75亿元，较年初新增4.70亿元，增速7.83%；涉农贷款余额57.55亿元, 比年初增长4.30亿元，占各项贷款余额的88.88%；普惠小微企业贷款余额16.73亿元，比年初增加1.51亿元，增速9.92%，高于各项贷款增速2.09个百分点；涉农贷款实现了持续增长目标，普惠小微企业贷款实现了“增量扩面、提质降本”目标。涉农贷款实现了持续增长目标，普惠小微企业贷款实现了“增量扩面、提质降本”目标。
（四）坚持绿色金融聚焦环境保护
一是把绿色金额政策落实到位。持续加大对绿色经济、低碳经济、循环经济的支持，更好地服务实体经济，切实履行服务“三农”、服务中小微企业、服务社区的社会承诺。截止2022年末，绿色贷款余额5486.12万元。按贷款用途分：绿色有机农业贷款余额4208万元、绿色畜牧业贷款余额999.32万元、碳汇林、植树种草及林木种苗花卉79.8万元、绿色渔业贷款余额199万元；按贷款行业分，农林牧渔业贷款余额2876.12万元、制造业贷款余额2610万元。继续保持对“两高一剩”产业贷款余额压降力度，实现在现有贷款基础上不新增贷款、不新增“两高一剩”行业客户目标。二是节约资源节能减排。要求全体职工厉行节约，在纸张使用、打印复印、水电管理方面严格管理。倡议城区干部职工走路上班或坐公交车，下乡干部职工尽量减少车辆出行。
（五）坚持以人为本体现人文关怀
坚持以用为本，围绕改革发展中心任务，优化人才结构，积极为人才干事创业和实现价值提供机会和平台，用好用活各类人才，做到人尽其才、才尽其用，最大限度发挥各类人才在实现凤冈农商银行高质量发展中的基础性、战略性作用。一是加强中层干部的选拔培养，建立人才梯队。把优秀干部特别是年轻干部放到工作第一线，关心他们的所思所想，关注他们的所作所为，解决他们的所急所困，为他们搭建干事平台、创造进步机会、消除后顾之忧，全年新提拔中层干部5人。二是加强员工教育培训，为员工提供学习的机会。在年初制定了2022年教育培训计划，全年计划开展培训共15项，累计开展线上线下培训20场次，培训员工1685人次。三是合理配置人力资源，盘活人力资源，充实基层力量。完善“上”的条件，畅通“下”的渠道，对“乱作为、不作为、慢作为”的干部，坚决处理、果断调整；四是关心关爱员工，争创和谐企业。本着“共建和谐企业、共谋企业发展、共享发展成果”的目标，注重保护和调动发挥全行广大职工的积极性，保障职工的合法权益，做到互利、共赢。营造“真正重视、真情关怀、真心爱护”的良好氛围。2022年，我行申报创建省级“劳动关系和谐企业”，并被命名为2022年度贵州省劳动关系和谐企业。

（六）坚持公益捐赠增强社会责任
2022年，主要为务川县抗击新冠疫情捐赠2.46万元；向凤冈县进化镇中心村粮食生产捐赠5万元、支部阵地改造捐赠3.5万元；向贵州信合公益基金会捐赠80.28万元。
三、获奖情况
	序号
	颁奖机构
	荣誉奖项
	单位或个人

	1
	省联社
	贵州农信系统2022年度“发展之星”称号
	总行

	2
	省联社
	贵州农信系统2022年度综合考核“第一”等次
	总行

	3
	贵州省总工会
	2022年度“贵州省劳动关系和谐企业”称号
	总行

	4
	中共凤冈县委乡村振兴领导小组
	凤冈县2022年度巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村振兴有效衔接工作先进单位
	总行

	5
	省联社
	贵州农信系统“反洗钱”考核第二名
	总行

	6
	中国人民银行遵义中心支行
	2022年度遵义市金融统计工作先进个人
	夏中欣

	7
	遵义审计中心
	贵州农信系统遵义市“反洗钱”考核第二名
	总行

	8
	省联社遵义审计中心
	遵义农信2022年度核销贷款现金清收考核先进单位
	总行

	9
	省联社遵义审计中心
	遵义农信2022年度高质量发展考核先进单位
	总行


展望2023年，凤冈农商银行将继续以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻党的二十大精神，继续坚守“服务‘三农’、服务民营、小微企业、服务城乡居民”的市场定位，继续开展普惠金融助力乡村振兴，全面推动“6255”整体战略和“136”数字化战略的落地实施，始终把履行社会责任作为己任，团结一心、提振雄心、坚定信心，圆满完成各项目标任务！
2023年3月28日
